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Jako posiadacz lub uzytkownik bramy
zgodnie z normg EN 12635 jestescie
Panstwo zobowiazani do zlecenia oso-
bie posiadajacej stosowne kwalifika-
cje wykonania kontroli i konserwacji

bramy. W przypadku nieprzestrzega-
nia powyzszych obowiazkéw istnieje
ryzyko skaleczenia oséb, uszkodzenia
produktu, uszkodzenia przedmiotdw,
wygashiecia rekojmii (gwarancji).

Podstawowym celem opieki serwisowej jest utrzymywanie urzadzen w ciaggtej sprawnosci przez caty
czas ich eksploatacji. Stuzg temu biezace czynnosci regulacyjno-konserwacyjne eliminujace potencjal-
ne usterki, zanim one sie pojawia. Powyzsze dziatania wydtuzaja okres uzytkowania urzadzen. Dzieki
utrzymywaniu odpowiednio duzych stanéw magazynowych czesci zamiennych, usuniemy bez zbed-
nego oczekiwania wiekszos$¢ typowych usterek lub dokonamy napraw doraznych.

UMOWA SERWISOWA OBEJMUJE:
e Bramy garazowe:

a. Uchylne

b. Segmentowe

e Bramy przemystowe:

a. Segmentowe

b. Rolowane

c. Szybkobiezne

e Bramy i drzwi PPOZ

e Systemy przetadunkowe:

a. Rampy

b. Uszczelnienia

c. Pomosty

e Bramy automatyczne

e Kurtyny z PCV/kurtyny paskowe

KORZYSCI ZREGULARNYCH
PRZEGLADOW:

e zmniejszenie kosztéw eksploatacji

e zminimalizowanie ryzyka przestojéw
i awarii

e mozliwo$¢ modernizacji zainstalowanych
urzadzen

e spetnienie wymagan przepiséw europej-
skich w zakresie bezpieczenstwa pracy

Zgodnie z norma PN-EN 12635 konserwacja bramy garazowej
wyposazonej w naped elektryczny powinna odbyc sie raz w roku

NAPRAWY USZKODZEN | AWARII

o W przypadku uméw serwisowych szybsza reakcja na zgto-

UWAGA! szenie awarii.
Gwarancja producenta wygasa e Doswiadczony opiekun serwisowy szybko i precyzyjnie

podczas nieprawidtowego uzyt- usunie powstata usterke. . .
kowania bramy lub niewtasci e Pracujemy na oryginalnych czesciach zamiennych renomo-

wanych firm.

wej konserwacji. e Rozwiazywanie problemdéw typowych w ciggu 48 godzin.

e Naprawy uszkodzen mechanicznych po indywidualnych
ustaleniach.

REGULARNE BADANIA TECHNICZNE | KONSERWACIJE

¢ Wymagane przez prawo regularne i szczegétowe kontrole bezpieczenstwa uzytkowania bramy sg podstawa do ozna-
czenia jej symbolem CE.

e Pozwalajg wskazac i wyeliminowad powstate usterki wymagajace naprawy dla dalszego bezpiecznego uzytkowania.

e Wydtuzaja trwatosé i okres bezpiecznego uzytkowania bramy.

e Przyczyniajg sie do duzych oszczednosci finansowych przy zawarciu statej umowy serwisowej na konserwacje.

¢ Dbajg o mienie klienta poprzez wykonywanie okresowych przegladéw technicznych.

e Konserwacje bram przemystowych wymagane przepisami powinny odbywac sie od 2 do 4 razy w roku w zaleznosci od
czestotliwosci uzytkowania.

e Zapewniana przez nas opieka techniczna jest na najwyzszym poziomie.

W RAMACH UMOWY KLIENT OTRZYMUJE:
e Raport obejmujacy:
a. Wykaz urzadzen z wyszczegdlnieniem producenta
b. Typ urzadzenia z pisemng oceng stanu technicznego
c. Liste podzespotéw wymagajacych naprawy
d. Oferte naprawy
e Raport z czynnosci konserwacyjnych:
a. Harmonogram i opis czynnosci konserwacyjnych
b. Liste sugerowanych napraw z podanymi kosztami
c. Cennik podstawowych czesci zamiennych - na zyczenie
e Drobne naprawy.
e Szkolenie obstugowe personelu wg potrzeb.
e Bezposredniego opiekuna serwisowego.
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Umowa moze by¢ zawarta na czas okreslony,
nieokreslony badz jako ustuga jednorazowa 'm

Tel.: 022 730 55 45

www.wibram.com.pl

*Nie w

terminie przez Autoryzowany Serwis wg
Normy EN 13241 grozi utrata certyfikatu
bezpieczeristwa CE i wygasnigciem rekojmi.




